VsSeobecne obchodné podmienky METAL
STEEL INDUSTRY, s.r.o.

PRE KUPU TOVARU a VYROBKOV (dalej len produktov)

Zapisanej v Obchodnom registri Okresného stdu v Ziline pod ¢islom vlozky: 10528 /L

Platnost od: 1.10.2013

I. Navrh a uzavretie zmluvy

1.1. Objednavky prijima dodavatel od odberatel'ov vyhradne na formuldroch predpisanych tymito
obchodnymi podmienkami, a to pisomne osobne alebo poStou na adresu miesta podnikania, alebo
elektronicky na e-mail zverejneny na webovej stranke podnikatel'a : www.metalsteelind.sk, na ktorej su
sucasne zverejnené tieto podmienky. Predavajuci predklada kupujicemu ponuku produktov zahrnutych v
cenniku platnom vZdy na urciti dobu - jeden rok. Kiipna cena je odsthlasena kupujicim ako zmluvna cena
a zavaznou pre obidve strany sa stdva podpisanim objednavky kupujicim a jej potvrdenim predavajicim,
event podpisom na dodacom liste.

1.2. Odoslana objednavka je zavazna. MoZnost zrusit objednavku je mozné len do 24 hodin od jej
potvrdenia predavajicim. V pripade zruSenia objednavky po moZnej lehote storna objednavky si
predavajuici vyhradzuje pravo na ndhradu sposobenej Skody do vysky 100 % ceny.

1.3. Nie je mozné zrusit objednavku Specidlneho produktu, ktory nie je Standardne uvedeny v katalégu a
cenniku predavajiceho. Na takyto produkt predavajuci od kupujiceho prebera zalohu v dohodnutej
vyske.

1.4. Zmeny a dodatky k objednavke maju platnost len v pripade obojstranného potvrdenia kupujtcim a aj
predavajicim.

1.5. Objednavka je podl'a povahy vyznacenych idajov navrhom na uzavretie zmluvy o kipe produktov,
obsahom navrhu su aj tieto podmienky.

1.6. Pri prvom objednani produktov zo strany kupujtceho je kupujtci povinny dorucit predavajicemu
vypis z obchodného registra a vsetky ostatné identifikacné tidaje podnikatel'ského subjektu.

1.7. Ak ma kupujtci Specialne poziadavky na dodavku produktov, pripadne jeho dopravuy, tato informéacia
musi byt sicastou objednavky.

1.5. Navrh zmluvy je prijaty adresatom - dodavatel'om, ak po prevzati alebo doruceni objednavky:

a) potvrdi jej prevzatie,
b) dostavi sa na miesto dodania produktov,
¢) urobi akykol'vek iny vyslovny alebo nevysloveny tikon, ktorym prejavi vol'u plnit zmluvu.

II. Predmet a povaha zmluvy

2.1. Predmetom zmluvy o dodavke produktov je dodavka produktov v rozsahu predmetu ¢innosti za cenu
urcenu v cenniku dodavatela, v dobe urcenej v objednavke, alebo neurcitej dobe.

2.3. Rozsah objednavky moZno preukazat aj kopiou zdznamu z dokumentacie objednavatela alebo tretej
strany o dodanych produktoch.

[1I. Cena, platobné podmienky a vlastnictvo produktov
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3.1. Objednavatel je povinny dodavatel'ovi riadne a vcas zaplatit cenu uvedenu v potvrdenej objednavke
ak niet pisomnej zmluvy, ak cena takto nie je dojednana, strany sa dohodli na urceni ceny podl'a cennika
dodavatela,

3.2. Cenou uvedenou v cenniku sa rozumeju ceny produktov v sklade mieste sidla predavajiceho a bez
nakladov na dopravu zo skladu predavajiceho

3.3. Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu ceny, ak sa cena surovin zmeni od datumu uzavretia
zmluvy do datumu zdaniteI'ného plnenia o viac ako 4 %

3.4. Ak ide o produkty zhotoveny pre dodavatela na objednavku objednavatela, a nemozno cenu takto
urcit, uréi cenu tretia osoba, za ktord strany ustanovuju vybrant osobu podla ¢l. VIII tychto podmienok.

3.5. Cena je splatna na zaklade faktury, ktort zhotovitel vystavi a doruci objednavatel'ovi na zaklade
preukazatelného dodania produktov. Splatnost faktury ak sa strany nedohodli inak je 15 dni od dorucenia
faktary v pisomnej alebo elektronickej podobe. Na dorucovanie elektronickou cestou sa pouziju
ustanovenia bodu 1.1. tychto podmienok.

3.6. Cenu hradi objednavatel podl'a zvoleného sp6sobu thrady uvedeného v objednavke.

3.7. Produkty, ktoré si predmetom obchodného vztahu ostavaju majetkom predavajiceho az kym nie je
za produkty zaplatena plna kipna cena. Vlastnictvo produktov prejde na kupujiceho az po zaplateni
kupnej hodnoty v plnej vyske, v zmysle § 445 Obchodného zakonnika. Platba sa povazuje za uskutocnenu
dnom pripisania celej fakturovanej ¢iastky na bankovy ucet predavajticeho.

IV. Dodanie produktov, zaruka, zodpovednosti za Skodu a reklamacie

4.1. Predavajuci sa zavazuje dodat objednané produkty riadne a vcas, v objednanom mnozstve a kvalite na
miesto urc¢ené objednavatelom. Objednavatel je povinny prevzatie produktov potvrdit. V pripade ak st
produkty odovzdané na prepravu zasielatel'skej spolo¢nosti, s preukazatelne spravnym oznacenim
objednavatel’a, povaZuje sa produkt za prevzaty aj bez potvrdenia prevzatia a predavajuci si vyhradzuje
pravo na uctovanie nakladov spojenych s balnym a prepravnym.

4.2. Predavajuci je povinny dodat produkty v termine na ktorom sa dohodol s kupujicim. Dodanie
produktov predavajuci zabezpeci najneskdr do dvoch tyzdilov po prebrati objednavky, ak nebolo v
objednavke dohodnuté inak.

4.3. Ak ma kupujuci vykonat platbu v prospech predavajuiceho, lehota na dodanie produktov zac¢ina
plynut az odo dia pripisania dohodnutej ¢iastky na bankovy ticet predavajtceho.

4.4. Reklamacie zjavnych chyb produktov, ako aj mnozstva a druhu produktov, je objednavatel povinny
predlozit pri prevzati produktov, ak niet odchylného dojednania; reklaméacie chyb produktov méze
objednavatel uplatnit len v rozsahu ur¢enom vyrobcom produktov.

4.5. Reklamacie produktov v zarucnej dobe objednavatel predlozi dodavatel'ovi pisomne alebo
elektronicky na dojednanu elektronicku adresu. V pripade mechanického poskodenia produktov, po
podpisani preberacieho protokolu, alebo dodacieho listu sa zaruka na chyby produktov spésobené
mechanickym poskodenim nevztahuje. V pripade mechanického poskodenia podl'a tohto odseku berie
objednavatel na vedomie, Ze mu vznikne narok na nahradu skody vyhradne voci osobam, ktoré
poskodenie spdsobili.

4.6. Zaruka sa nevztahuje na chyby sposobené dopravou, nevhodnym skladovanim, skladovanim
produktov bez originalneho obalu, neodbornou manipulaciou, nedodrzanim instalacnych podmienok
neodbornou montazou a faktormi na ktoré predavajuci nema dosah.

4.7. Zaruka konci v okamihu, ked kupujtci alebo tretia strana vykona upravy alebo opravy produktov,
zasahy do jednotlivych Casti produktov bez predchadzajiceho pisomného sithlasu zo strany
predavajuceho.

4.8. Predavajuci nie je zodpovedny za Skody vzniknuté nedodrzanim inStrukcii pre montaz, uvedenie do
prevadzky a prevadzku.

4.9. Pozarucny servis vykonava predavajuci.



4.10. Doba poskytovania zaruky predavajiceho fyzickym osobam nepodnikatel'om sa riadi ustanoveniami
obchodného zakonnika a zac¢ina plynat dinom prevzatia produktov od predavajiceho. Zaru¢na doba pri
kupe tovaru medzi podnikatel'mi je stanovend na 12 mesiacov odo dna prevzatia tovaru kupujucim.
4.11. Ostatné povinnosti zmluvnych stran pri narokoch z chyb produktov sa riadia ipravou zodpovednosti
za chyby. Objednavatel je vSak vzdy povinny preukazat primerané opatrenia na predchadzanie
nespravneho pouzivania produktov, alebo jeho pouzivania v rozpore s jeho ticelom.

V. Omeskanie

5.1. V pripade omeskania objednavatel’a s penaznym plnenim ma zhotovitel' /predavajici narok na
zmluvnu pokutu vo vyske 1 % z dlZnej sumy za kazdy denl omeskania, ktord je splatnd v deni nasledujuci
po doruceni vyzvy na uhradu, aj v pripade, ak sa vyzva vztahuje len na istinu pohl'adavky. Zmluvna pokuta
neobmedzuje narok na ndhradu skody. V pripade omeskania dodavatel'a s dodanim diela/produktov sa
dojednava zmluvna pokuta vo vyske 0,5 % ceny omeskaného diela/produktov, alebo jeho casti za kazdy
den omeskania. Pokuta je splatna spolu s fakturaciou zostatku ceny produktu. Zmluvna pokuta
neobmedzuje narok na nahradu skody.

5.2.V pripade omeskania s pefiaznym plnenim strany dojednavaju zmluvny urok z omeskania vo vyske 0,5
% za kazdy deil omeskania, ak je zmluva podla ¢l. I uzavreta podla zdkona o elektronickom obchode
vylucne na zaklade zmluvnych podmienok zverejnenych na www.metalsteelind.sk objednavkou
prostrednictvom kontaktného formularu alebo e-mailom. Narok na troky z omeskania sa netyka naroku
na nahradu skody vratane uslého zisku.

VI. Informacna povinnost objednavatel’a

6.1. Objednavatel sa zavazuje, Ze v pripade ak on sam, alebo ktorakol'vek osoba, voci ktorej sa mozno
domahat neucinnosti iklonov objednavatela alebo ndhrady podla § 42b 0OZ zaloZz{ ako spolo¢nik
obchodnu spolo¢nost' s obdobnym predmetom ¢innosti, alebo sa zucastni jej zaloZenia ako prvy konatel’,
alebo mu bude v takej spoloc¢nosti udelena prokura, na poziadanie dodavatel'a ako veritel'a pristtpi tato
nova obchodna spoloc¢nost k zavazku objednavatel’a.

6.2. Objednavatel sa zavazuje oznamit dodavatel'ovi svoju platobnt neschopnost, ako aj vstup do
likvidacie alebo do konkurzu, a to do 10 dni odkedy rozhodna udalost nastala, v pripade, Ze tak neucini,
dodavatel’ ma pravo na ndhradu skody.

VII. Spolo¢né zavazky a rieSenie sporov z viacstrannych obchodov

7.1. Ak ktorykol'vek zo skupiny podnikatel'ov (§ 2 ObZ), vratane majetkovo prepojenych obchodnych
spoloc¢nosti a Zivnostenskych podnikatel'ov, ktori majetkovi ucast prejavuju v pouziti spolo¢ného prvku v
obchodnom mene (§ 10, ods. 2 a § 66a Obchodného zakonnika) alebo 0sdb v postaveni ovladanej a
ovladajucej osoby, s obdobnym predmetom c¢innosti, ako objednavatel objedna produkty a nasledne
dojde:

a) k jeho prevzatiu inym ¢lenom skupiny podnikatel'ov,
b) k jeho prevzatiu v priestoroch prevadzky, miesta podnikania alebo sidla spolo¢nosti iného ¢lena
skupiny,
c) k jeho prevzatiu v priestoroch spoloc¢nej prevadzky,

predstavuje takéto prevzatie dohodu o vzniku spolo¢ného zavazku v zmysle § 511 Obc¢ianskeho
zakonnika; ak k ikonu déjde bez stihlasu pévodného dlznika - objednavatel’a, predstavuje takéto
prevzatie pristipenie k zavazku v zmysle § 533 OZ.

7.2. Fyzicka osoba, ktora uzatvori v mene odberatel’a, ktory je pravnickou osobou, zmluvny vztah,
vyslovne prehlasuje, Ze je ako fyzicka osoba rucitel'om za odberatela a Ze uspokoji ndroky dodavatel’a, ak
odberatel nesplni akykol'vek jeho dlh voci dodavatel'ovi. Dodavatel s tymto vyhlasenim sihlasi a osobu,
ktora v mene odberatel’a, ktory je pravnickou osobou, uzavrela zmluvu, prijima ako rucitel'a odberatel’a.



7.3. Pre rieSenie sporov zo spolo¢nych zavazkov alebo viacstrannych obchodov, ku ktorym déjde na
zaklade uzavretia zmluvy a prevzatia diela/tovaru podl'a predchadzajticich odsekov sa uplatni ¢lanok VIIL.
tychto podmienok.

VIII. RieSenie sporov a dohoda o vol'be prava

8.1. Spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie, budu rieSené
v sudnom konani v zmysle ustanoveni Civilného sporového poriadku a prostrednictvom sdstavy sidov SR,
prednostne na Okresnom sude v sidle dodavatela.

8.2. Pri zmluvnych vztahoch s cudzim prvkom sa zmluvné strany dohodli, Ze ich pravne vztahy,
vyplyvajuce zo zmluvy, vratane vztahov na zabezpecenie zavazkov z tychto zmlav, ndhrady $kody a pod.
sa spravuju pravnym poriadkom Slovenskej republiky bez ohl'adu na sidlo alebo miesto podnikania
odberatela.

[X. Zaverecné ustanovenia

9.1. Obchodné podmienky su zavazné zverejnenim na internetovej stranke dodavatela
www.metalsteelind.sk a to diiom zverejnenia (datumom uvedenom v dokumente) a k dispozicii st aj v
sidle dodavatela.

9.2. Obchodné podmienky platia v tom rozsahu a zneni, v ktorom st uvedené na internetovej stranke
dodavatel'a v den odoslania objednavky odberatel'om. Tieto podmienky su zaloZené na slobodnej voli
oboch zmluvnych stran, a strany vyhlasuju, ze zmeny dispozitivnych ustanoveni zakonov, ktorymi sa ich
zmluvny vztah riadi, sa ich platnosti nedotykaju. Strany povazuju obsah tychto podmienok za suladny s
dobrymi mravmi a vyhlasuj, Ze v budtiicnosti nebudi namietat rozpor tychto podmienok alebo ich Casti s
dobrymi mravmi ani s poctivym obchodnym stykom

9.3. Osobné udaje su spracuvané v sulade so zadkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v zneni
neskorsich predpisov a v stilade Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679. Odberatel
odoslanim objednavky udel'uje dodavatel'ovi suhlas so spracovanim osobnych udajov uvedenych v
objednavke /doplnit rozsah udajov, ktoré sa spracovavajui/ v informacnom systéme dodavatel'a za icelom
plnenia zmluvy, a to na nevyhnutnt dobu pre tcely plnenia zmluvy a archivacna dobu vyplyvajicu z
osobitnych predpisov. Dodavatel je povinny zabezpecit osobné udaje pred ich spristupnenim
neopravnenym osobam. Ak odberatel uviedol svoj e-mailovy alebo telefonicky kontakt pre marketingové
ucely, dava tymto uvedenim svoj vyslovny sihlas pre zasielanie obchodnych, technickych a
marketingovych informacii. Svoj sthlas so zasielanim marketingovych informacii méze odberatel
kedykol'vek pisomne odvolat zaslanim Odvolania so zasielanim marketingovych informacii dodavatel'ovi
postou na adresu sidla alebo e-mailom na uviest' mail...Ako dotknuta osoba mate pravo na pristup k 0U,
pravo na ich opravu, pravo na ich vymazanie, pravo na obmedzenie ich spracovania, pravo namietat proti
spracovaniu, pravo na prenos udajov k inému prevadzkovatel'ovi, pravo stazovat sa dozornému organu,
pravo v stanovenych pripadoch odvolat stuhlas s ich spracovanim. V pripade akychkol'vek otazok ohl'adom
spracovavania Vasich osobnych tdajov nas mézete kontaktovat pisomne na adrese sidla, elektronicky
na kralcak@metalsteelind.sk alebo telefonicky 0907177277.
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